HEW| D Unternehmensleitbild

Woflr wir stehen

Die HEWID® Heizelemente GmbH ist ein inhabergeflhrtes Familienunternehmen,
welches Produkte im Bereich der Heiz- und Regeltechnik anbietet. Seit 1948 stellen
wir Heizelemente her und sind eine etablierte Grof3e im Berliner Mittelstand. Durch
diese langjahrige Erfahrung und die standige Weiterentwicklung unserer Produkte
mithilfe von innovativen Lésungen und modernen Fertigungstechniken stehen wir voll
hinter unserer Arbeit.

Wer wir sind

Bei der HEWID® Heizelemente GmbH arbeiten wir als Team zusammen und
begegnen uns auf Augenhéhe mit Respekt und Kollegialitat. Wir fordern eigen-
verantwortliche, motivierte und loyale Mitarbeiter, die nach Spitzenleistungen streben
und offen und fair miteinander umgehen. Durch regelmafige Fortbildungen und
Schulungsprogramme werden die Qualifikationen jedes einzelnen Mitarbeiters
individuell und kontinuierlich geférdert. Eine partnerschaftliche Zusammenarbeit mit
unseren Kunden, Lieferanten und Dienstleistern und eine gute Kooperation mit
unserem Wettbewerb stellen fir uns wichtige Erfolgsfaktoren dar. Der verant-
wortungsvolle Umgang mit uns tibergebenen Daten ist fur uns selbstverstandlich.

Unsere Kunden

Die Zufriedenheit unserer Kunden steht fir uns an oberster Stelle. Eine umfassende
Beratung und enge Zusammenarbeit bei der Entwicklung unserer Produkte, gehdrt
daher selbstverstandlich immer dazu. Als hochspezialisierter Hersteller von
elektrischen Heizelementen ist es unser Anspruch, die individuellen
Produktanforderungen unserer Kunden bestmdglich umzusetzen.

Unsere Produkte

Wir bieten Ihnen ein breites Angebot elektrischer Heizelemente und Regelungen fir
die innovative Losung industrieller Heizaufgaben in allen Branchen. Unsere
Produktpalette aus eigener Herstellung wird dabei optimal erganzt durch Produkte
namhafter Hersteller, deren Vertretung HEWID® Ubernommen hat.

Unsere Verantwortung

Wir wollen unsere 1948 gegrundete Firma fur weitere Generationen erhalten und
durch Orientierung an modernsten Standards erfolgreich in die Zukunft fihren. Dazu
gehdrt zum einen der verantwortungsvolle Umgang mit Ressourcen und Umwelt zum
anderen eine nachhaltige Unternehmensfiihrung, die Bestandigkeit Gber kurzfristige
Gewinne stellt.

Unser Anspruch

Die Qualitat unserer Produkte liegt uns sehr am Herzen. Daher werden unsere
Produkte und Dienstleistungen hochsten Qualitatsanspriichen gerecht. Unser
Handeln ist in allen Bereichen — nach innen wie nach auf3en — auf die Sicherung und
fortlaufende Verbesserung dieser Qualitat ausgerichtet. Unser fein abgestimmtes
Qualitatsmanagementsystem ist daher seit 2013 nach ISO 9001 zertifiziert und wird
jahrlich von der DQS auf seine Wirksamkeit tberpruft.
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